
Ambulanter Betreuungsdienst Bruneck
Unsere Leitlinien

Assistenza domiciliare Brunico
Le nostre linee guida



Im Vordergrund unserer Handlungen 
und Tätigkeiten steht eine gelebte 
Beziehung und der kontinuierliche 
Dialog aller Beteiligten, um somit 
die bestmögliche ganzheitliche 
Betreuung anbieten zu können. 

In primo piano nelle nostre azioni e 
attività c‘è una relazione vissuta e 
un dialogo continuo tra tutte le parti 
coinvolte, per poter offrire la 
migliore assistenza possibile.

 



Unser Antrieb ist es, dass es den Betreuten 
nach unserem DA-SEIN besser geht.

Il nostro obiettivo è, che i nostri assistiti si 
sentano meglio dopo la nostra presenza.



Wir nehmen uns beim „Ersten Kennenlernen“
ausreichend Zeit mit den Betreuten 
und deren Familien in Beziehung zu treten. 
So schaffen wir einen Rahmen für die
bestmögliche Zusammenarbeit.

Durante il „primo incontro“ ci prendiamo il tempo 
necessario per stabilire una relazione con 
l‘assistito e la sua famiglia. Creiamo le basi 
per la migliore cooperazione possibile.



Unser Fühlen, Denken und Handeln 
ist aufeinander abgestimmt. 
Das körperliche und seelische Wohlbefinden 
der Betreuten steht dabei im Mittelpunkt.

Il nostro sentire, il nostro pensare e 
il nostro agire sono in sintonia. 
Il benessere fisico e mentale della persona 
assistita è al centro dell‘attenzione.



Unser Team zeichnet sich durch eine 
entgegenkommende und freundliche 
Zusammenarbeit aus. Wir begegnen uns mit 
Wertschätzung, Toleranz und Ehrlichkeit. 

Il nostro team è caratterizzato da una 
collaborazione accomodante e amichevole. 
Ci trattiamo reciprocamente con 
rispetto, tolleranza e onestà.

In herausfordernden Situationen suchen 
wir aktiv den Dialog mit allen Beteiligten.

In situazioni di difficoltá cerchiamo attivamente 
un dialogo con tutte le persone coinvolte.



Ambulanter Betreuungsdienst Bruneck
Assistenza domiciliare Brunico

Tel: 0474 554128

Hilfsmittel für die Pflege zu Hause
ausili per la cura domiciliare

via A. Hofer Straße 15A
Tel 0474 553435 - info@zieglauer.it - www.zieglauer.it
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